Privacybeleid – Kristallen van Anne
Bij Kristallen van Anne vinden we jouw privacy belangrijk. Hier leggen we duidelijk uit welke informatie we verzamelen, hoe we deze gebruiken en wat jouw rechten zijn.
1. Welke gegevens verzamelen we?
We verzamelen alleen de informatie die jij ons zelf geeft, bijvoorbeeld:
· Naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer bij een bestelling
· Gegevens die je invult in een contactformulier
· Gegevens die je deelt bij inschrijving voor onze nieuwsbrief
2. Hoe gebruiken we jouw gegevens?
We gebruiken je gegevens alleen voor:
· Het verwerken en verzenden van bestellingen
· Het beantwoorden van vragen via contactformulieren of e-mail
· Het sturen van nieuwsbrieven, alleen als je hiervoor toestemming hebt gegeven
· Het verbeteren van onze website en dienstverlening
3. Cookies en websitegebruik
Onze website gebruikt cookies om te zien hoe bezoekers de site gebruiken, bijvoorbeeld welke pagina’s vaak worden bekeken en hoe bezoekers de website vinden. Deze gegevens zijn anoniem en worden niet gekoppeld aan jouw persoonlijke informatie.
4. Delen van gegevens
We delen jouw gegevens niet met derden, behalve wanneer dit nodig is voor het uitvoeren van een bestelling (bijvoorbeeld met PostNL) of wanneer de wet dit vereist.
5. Jouw rechten
Je kunt altijd:
· Inzien welke gegevens wij van jou hebben
· Gegevens laten aanpassen of verwijderen
Neem hiervoor contact op via info@kristallenvananne.nl.
Door onze website te gebruiken, ga je akkoord met dit privacybeleid.

